
5. Rodzaj swiadczen udzielanych 

W ustawie o pomocy spotecznej wyrozniono kilkanascie swiadczen 

..odpowiednichi do okolicznosci uzasadniaj^cycti udzielenie pomocy". Kazdy rodzaj 

swiadczenia ma wtasn^ nazw? i przestanki jego przyznania. Wyroznic mozna cztery 

typy swiadczen: ustugi bytowe i opiekuhcze, praca socjalna, swiadczenia pieni^zne, 

opieka nad rodzins^ i dzieckiem. 

Najbardziej zroznicowana i szczegotowo uregulowana pomoc spofeczna dotyczy 

swiadczen pieni?znycti i niepieni?znych oraz sposobu icti finansowania, kt6re mozna 

podzielic na swiadczenia realizowane w ramach wtasnych i zadah zleconych 

gminom. 

Gtownym systemem wsparcia s ^ swiadczenia pomocy spotecznej udzielane w 

formie pieni^znej i niepieni^znej: 

1. swiadczenia pieni?zne: 

• zasitek staty - przystuguje petnoletniej osobie catkowicie niezdolnej do pracy 

z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, tak gospodaruj^cej samotnie, jak i 

pozostaj^cej w rodzinie. Stanowi on uzupetnienie dochodu tych osob do 

wysokoSci kryterium dochodowego. Jego wysokosc stanowi bowiem r6znic? 

mi?dzy owym kryterium a dochodem osoby lub rodziny potrzebuj^cej 

wsparcia. W przypadku osoby samotnie gospodaruj^cej wysoko66 zasitku 

stanowi roznic? pomi^dzy kryterium dochodowym osoby samotnie 

gospodarujc^cej, a jej dochodem, z tym, ze kwota zasitku nie mote bye wyzsza 

niz 444 zt mlesi?cznie. Natomiast w przypadku osoby w rodzinie jest to 

roznica mi?dzy kryterium dochodowym na osob? w rodzinie, a dochodem na 

osob? w tej rodzinie, bez wskazania maksymalnej wysokosci zasitku. 

Jednakze nalezy miec na uwadze, ze doch6d na osob? w rodzinie nie moze 

przekraczac 351 zt, a zatem w sytuacji, gdyby w rodzinie w ogble nie byto 

dochodu to wysokosc zasitku moze nawet rownac si? tej kwocie. Ponadto 

istotnym jest, ze zasitek staty nie moze bye nizszy niz 30 zt miesi?eznie. 

Plan finansowy na rok 2011 wynosi obecnie - 144 000,00 zt, pomocq^ zaktada 

si? objq^c ok. 45 do 50 osob. 

• zasitek okresowy - przeznaczony jest dla osob i rodzin bez doehodow lub o 

dochodach nizszych niz ustawowe kryterium oraz zasobach nie 

wystarczaj^cych na zaspokojenie niezb?dnych potrzeb zyciowych. W 

14 



pierwszej kolejnosci przystuguje on ze wzgl?du na dtugotnwat^ chorob?, 

niepelnosprawnosc, bezrobocie, mozliwosc utrzymania lub nabycia uprawnieh 

z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Zasitek okresowy 

przystuguje tak osobie samotnie gospodaruj^cej, jezeli jej dochod jest nizszy 

od kryterium dochodowego, a takze rodzinie, ktorej dochod jest nizszy od 

kryterium dochodowego rodziny. Kwota zasitku okresowego nie moze bye 

nizsza niz 20 zt miesi^eznie i wyzsza niz 418 zt w przypadku osoby samotnie 

gospodaruj^cej. Okres, na jaki jest przyznany zasitek okresowy, ustala 

osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci sprawy. Istotne 

postanowienia dotycz^ce zasitku okresowego zawiera art. 147 ustawy. 

Okresia on bowiem wysokosc tego swiadczenia, a takze wskazuje na 

wysokosc dotacji na pokrycie wydatkow zwi^zanych z jego wyptatq^; 

Zatozenia na 2011 rok - plan 305 000,00 zt; - ok. 250 rodzin. 

Plan na nizej wymienione zadania wtasne w 2011 roku wynosi ogolem -

102 188,00 zt, pomocc^ zamierza s i? objz^c ok. 280 rodzin, w tym: 

• zasitek celowy - podstawq^ jego przyznania jest zaspokojenie niezb?dnej 

potrzeby bytowej, przez ktor^ nalezy rozumiec potrzeb? zycia codziennego, w 

szczegdInoSci pokrycie cz?sci lub catoSci kosztow zakupu zywnosci, lekow i 

teczenia, opatu, odziezy, niezb?dnych przedmiotow uiytku domowego, 

drobnych remont6w i napraw w mieszkaniu, a tak±e kosztow pogrzebu. 

Wyliczenie to ma charakter jedynie przyktadowy, bowiem mogq^ zaistnie6 inne 

okolicznosci uzasadniaj^ce przyznanie tego swiadczenia. Zasitek celowy jest 

Swiadczeniem fakultatywnym, tj. uzaleznionym wytqcznie od uznania 

administracyjnego. Istotnym novum jest mozliwo§c przyznania zasitku 

celowego osobom bezdomnym i innym osobom nie maj^cym dochodu i 

mozliwosci uzyskania swiadczeri na podstawie przepisow o powszechnym 

ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia na pokrycie cz?sci lub 

catosci wydatkow na swiadczenia zdrowotne. Warunkiem przyznania zasitku 

celowego jest spetnienie przez osoby lub rodziny ubiegaj^ce si? o jego 

przyznanie kryterium dochodowego, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy. 

• specjalny zasitek celowy - moze bye przyznany w szczegolnie 

uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie, ktorych dochody 

przekraczaj^ ustawowe kryteria dochodowe. Te szczegolne przypadki muszq_ 

bye tak wyraziste i odbiegaj^ce od sytuacji osob kwalifikujq^cych si? do 
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otrzymania pomocy przy speinieniu kryterium dochodowego okreslonego w 

art. 8 ust. 1, ze uzasadniajc(^ przyznanie tej szczegolnej pomocy. Istotnym przy 

tym jest, ze swiadczenie to ma charakter bezzwrotny. Bezzwrotny zasitek 

specjalny jest wi?c formq^ doraznej pomocy finansowej. Przystuguje on mi?dzy 

innymi pogorzelcom, powodzianom, ofiarom katastrof budowlanych. Jest to 

wi?c rodzaj pomocy przeznaczony na zaspokojenie scisle okreslonej potrzeby. 

zasitek celowy na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia 

losowego, kl?ski zywiotewej lub ekologicznej - zdarzenie losowe oznacza 

jakiekolwiek zdarzenie (np. wypadek komunikacyjny), niezalezne od osoby 

uprawnionej do swiadczenia, w wyniku ktorego poniosia ona strat?. Kl?ska 

zywiotowa to wszelkiego rodzaju zdarzenie iywiotowe powodujc^ce zagrozenie 

dla bezpieczeristwa zycia lub mienia wi?kszej ilosci osob (np. susza, powodz). 

Natomiast kl?sk? ekologicznq mozna okreslic jako zdarzenie nieb?d^ce 

kt?sk^ zywiotow^, kt6re moze wywota6 znaczne zniszczenie Srodowiska lub 

pogorszenie jego stanu, stwarzaj^ce powszechne niebezpieczer^stwo dla ludzi 

i srodowiska (np. zanieczyszczenie gleby substancjami chemicznymi). W 

przypadkach zaistnienia zdarzeh losowych, kl?sk ^ywiotowych i ekologicznych 

zasitek moze bye przyznany niezaleznie od os i^anego dochodu. 

zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnlenle - moze bye 

przyznana w formie jednorazowego zasitku celowego lub nieoprocentowanej 

pozyezki. Pozyczka moze bye umorzona w catosci lub cz?sci, jezeli przyczyni 

si? to do szybszego osi^ni?cia eelow pomocy spotecznej. Pomoc w celu 

ekonomicznego usamodzielnienia nie przystuguje, w przypadku otrzymania 

pomocy na ten eel z innego zrodta. Wysokosc oraz szczegotowe warunki i tryb 

przyznawania i zwrotu zasitku celowego na ekonomicznego usamodzielnienie 

okresia uchwata Nr XVI/75/07 Rady Miejskiej w Radkowie z dnia 30 

pazdziernika 2007 roku. 

Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki 
przyznane przez ss[d - wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyptaca si? w 
wysokosci ustalonej przez s^d. Wynagrodzenie to obliczone w stosunku 
miesi?cznym nie moze przekraczac 1/10 przeci?tnego miesi?cznego 
wynagrodzenia w sektorze przedsi?biorstw, bez wyptat nagrod z zysku, 
ogtoszonego przez Prezesa Gtownego Urz?du Statystycznego za okres 
poprzedzaj^cy dzieri przyznania wynagrodzenia. 
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Swiadczenia niepieni^zne, to miedzy innymi: 

• praca socjalna - umieszczenie pracy socjalnej w podstawowym katalogu 

zadah pomocy spolecznej jest niew^tpliwie przejawem troski ustawodawcy o 

realizacj? tej formy pomocy w ramach planowanych dziatah systemowych. 

Praca socjalna oraz wszelkiego typu poradnictwo psychologiczne, 

ekonomiczne i prawne zmierza do tego, aby wzmocnic u podopiecznych 

poczucie odpowiedzialnosci za swoj byt i swojej rodziny, a takze nie pogl^biac 

zaieznosci od pomocy spotecznej oraz zapobiec powstawaniu postaw 

roszczeniowych. Ludzie, ktorzy stracili zatrudnienie oraz prawo do zasitk6w z 

tytutu bezrobocia, potrzebujq^ srodkow na zabezpieczenie podstawowych 

potrzeb egzystencjalnych. Skutecznym Srodkiem zaradczym stat si? 

instrument swiadczen materialnych (szczeg6lnie finansowych), ktbry jako 

oddziatywanie ratownicze w sytuacjach kryzysowych zdaje si? rozwi^zaniem 

wtasciwym. Przy dtuzszym okresie stosowania forma ta wi^ze si? jednak z 

powstaniem negatywnych zjawisk spotecznych - biernoSci czy 

roszczeniowosci. Praca socjalna - jest to dziatalnosc zawodowa majs^ca na 

celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnoSci 

do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rol 

spotecznych oraz tworzenie warunk6w sprzyjajstcych temu celowi. Praca 

socjalna naleiy do podstawowych srodkow pomocy spotecznej. W wielu jej 

definicjach widoczne sâ  wspolne cechy, takie jak: eel (okreslany jako 

pomaganie w osobistym i spotecznym usamodzielnianiu si? cztonkom 

spoteezehstwa potrzebuj^cym tej pomocy), zawodowe kwalifikacje potrzebne 

do wykonywania tej pracy, adresaci (Sc^ nimi poszczegolne osoby, grupy i 

spoteeznosci). Cele pracy socjalnej realizowane s ^ w odniesieniu do 

indywidualnej i grupowej aktywnosci eztowieka z wykorzystaniem trzeeh 

podstawowych metod: indywidualnyeh przypadkow, grupowej i srodowiskowej. 

Ponadto istotne s^ techniki pracy socjalnej, tj. psychoterapia, poradnictwo, 

mediacja, rzecznictwo i inne oparte na kontaktach interpersonalnych mi?dzy 

pracownikami socjalnymi a osobami wspomaganymi. Ustawa wskazuje, iz 

wtasnie owe metody i techniki powinny bye wykorzystywane w pracy socjalnej, 

przy czym nalezy w tym zakresie uwzgl?dnic godnosc osoby i jej prawo do 

samostanowienia. Ustawodawca postanowit, iz fo rm^ prowadzenia pracy 

socjalnej moze bye mi?dzy innymi kontrakt socjalny. Nalezy go rozumiec 
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zgodnie z uslawowsi definicj^ jako pisemn^ umow? zawart^ z osob^ 

ubiegaj^cq^ si? o pomoc, okreslajq^cq^ uprawnienia i zobowic^zania stron 

umowy, w ramach wspolnie podejmowanych dziatari zmierzaj^cych do 

przezwyci?zenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. 

Praca socjalna jest swiadczeniem, ktorym nalezy obj^c osoby i rodziny 

niezaleznie od posiadanego przez nich dochodu. Jest to cecha 

charakterystyczna dla swiadczeri niepieni?znych pomocy spotecznej, choc 

wydaje si?, iz najcz?sciej praca socjalna b?dzie swiadczona dla osob 

spetniaj^cych kryterium dochodowe i korzystajacych jednoczeSnie ze 

Swiadczen pieni?inych pomocy spotecznej. 

skladki na ubezpieczenie spoleczne - przepis zobowia^zuje oSrodki pomocy 

spotecznej do swiadczeri potegaj^cych na optacaniu w okreslonych sytuacjach 

sktedek na ubezpieczenie spoteczne za okreslone osoby, dzi?ki czemu osoby 

te uzyskujq^ w przysztesci prawo do emerytury lub renty. 

Przestank^ przyznania tego swiadczenia jest rezygnacja z zatrudnienia w 

zwi^zku z koniecznosci^ sprawowania bezpoSredniej i osobistej opieki nad 

dtugotnwale lub ci?zko chorym cztonkiem najblitszej rodziny. K r ^ osob 

kt6rymi mozna si? opiekowac, aby moc skorzysta6 z tego swiadczenia jest 

stosunkowo szeroki, a mianowicie obejmuje: cztonka rodziny (a wi?c 

matzonka i dzieci), matk? i ojca (w tym rodzic6w wspotmatzonka) oraz 

rodzer^stwo (z pewnoscic^ rodzone, ale takze i przyrodnie). Ponadto dla 

uzyskania tego Swiadczenia trzeba spetniac kryterium okreslonego dochodu 

na osob? w rodzinie, ktory nie moze przekraczac 150% kwoty kryterium 

dochodowego oraz nie moze podlegac ubezpieczeniu z innego tytutu. Procz 

tego koniecznosc sprawowania opieki nad osob^ chor^ musi stwierdzic lekarz 

ubezpieczenia zdrowotnego w drodze stosownego zaswiadczenia wydanego 

nie wczesniej n i i 14 dni przed ztozeniem wniosku o przyznanie swiadczenia. 

Ustawodawca ograniczyt k r ^ osob uprawnionych do przedmiotowego 

swiadczenia. Wskazat bowiem, te osoby, ktore w dniu ztozenia wniosku 

ukohczyty okreslony wiek (50 lat) i nie posiadaj^ okresu ubezpieczenia 

(sktadkowego i niesktadkowego) wynosz^cego co najmniej 10 lat lub 

posiadaj^ okreslony okres ubezpieczenia (20 lat w przypadku kobiet i 25 lat w 

przypadku m?zczyzn) nie maj£i prawa do niego. 
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skladki na ubezpieczenie zdrowotne - odprowadzane za osoby 
uprawnione do zasitku statego; plan na 2011 r. - 14 000,00 zt - ok. 35 osob; 
oraz zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt. 30 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o 
swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanycti ze srodkow publicznych 
(Dz.U. Nr 164, poz.1027 ze zm.) osoby obj?te indywidualnym programem 
zatrudnienia socjalnego lub realizujc^ce kontrakt socjalny. 

pomoc rzeczowa na ekonomiczne usamodzielnienie - mote bye przyznana 

osobie tub rodzinie poprzez udost^pnienie maszyn i narz?dzi pracy 

stwarzaj^cychi mozliwosc zorganizowania wtasnego warsztatu pracy oraz 

urz^dzen utatwiaj^cych prac? niepetnosprawnym. Warunki udzielenia i sptaty 

pozyezki oraz udost?pnienia maszyn okreslone s^ w formie umowy (umowy 

uzyezenia) zawartej z gmin^. 

sprawienie pogrzebu - odbywa si? w sposob ustalony przez gmin?, zgodnie 

z wyznaniem zmartego; zasady i tryb przyznawania pomocy w formie 

sprawiania pogrzebu okreSIa uchwata Nr XVIA74/07 Rady Miejskiej w 

Radkowie z dnia 30 pazdziernika 2007 roku; Plan finansowy - 6 000,00 zt. 

interwencja kryzysowa - jest to zespot dziatah interdyscyplinarnyeh 

podejmowanych na rzecz osob i rodzin, w tym dotkni?tych przemoc^, w celu 

zapobiegania lub pogt?biania si? wyst?pujq^eyeh dysfunkcji. Natomiast zgodnie 

z definicjami znanymi doktrynie interwencja kryzysowa w szerokim rozumieniu 

oznacza ztoionq^ dziatalnos6 przebiegaj^c^ w ptaszczyznie psychologieznej, 

medycznej i srodowiskowej, a w w?zszym rozumieniu utozsamiana jest z 

krotkoterminowq^ psychoterapisi, skoncentrowan^ na przezyciach 

psychicznych osoby znajduj^cej si? w kryzysie wywotanym wydarzeniem, 

ktore ten kryzys spowodowato. W ramach interwencji kryzysowej udziela si? w 

szczegolnosci poradnictwa specjalistycznego, tj. prawnego, psychologicznego, 

i rodzinnego oraz schronienia dost?pnego przez cat£|̂  dob?. Adresatami 

intenwencji kryzysowej ss^ osoby i rodziny. W szczegolnosci interwencja 

kryzysowa moze dotyczyc tych podopiecznych, ktorzy dotkni?ci s^ przemoc^, 

zwtaszcza ze strony osob wspolnie zamieszkujqcyeh (np. m?za i ojca 

alkoholika). Ustawodawca zwraca szczegolne uwag? na matki z matoletnimi 

dziecmi oraz kobiety w ci^zy, ktore sq^ dotkni?te przemoc^ lub znajdujq^ si? w 

innej sytuacji kryzysowej. Mog^ w ramach interwencji kryzysowej znalez6 

schronienie i wsparcie w domach dla matek z matoletnimi dziecmi i kobiet w 
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ci^zy. Do tych domow mog^ by6 rowniez przyjmowani ojcowie z matoletnimi 

dziecmi oraz inne osoby sprawuj^ce opiek? prawn^ nad dziecmi. Interwencjq_ 

kryzysow^ obejmuje si? osoby i rodziny bez wzgl?du na posiadany dochod. 

• ustugi opiekuhcze - pomoc w formie ustug opiekunczych jest zapewniana 

osobom samotnym, ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn 

wymagaje pomocy innych osob, a sat jej pozbawione. Ustugi opiekuhcze 

obejmuje pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opiek? 

higieniczne, zalecan^ przez lekarza piel?gnacj? oraz, w miar? mozliwosci, 

zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Gmina, przyznaj^c pomoc w formie 

ustug opiekunczych ustala ich zakres i miejsce swiadczenia oraz w drodze 

uchwaty okresia szczegotowe zasady przyznawania i odptatnoSci za ustugi 

opiekuhcze i specjalistyczne ustugi opiekuhcze (uchwata Nr XXXI/268/04 

Rady Miejskiej w Radkowie z dnia 30 listopada 2004 roku). Ustugi opiekuhcze 

moge niiec takze charakter specjalistyczny, a s^ nimi ustugi dostosowane do 

szczegolnych potrzeb wynikaj^cych z rodzaju schorzenia lub 

niepetnosprawnosci. obecnie pomoc w tej formie swiadczona jest 9 osobom. 

Plan na realizacj? ww. zadania w 2011 roku wynosi - 26 710.00 zt, pomocy w 

tej postaci planuje si? obje6 ok. 12 do 15 osob (9 czenwca br. - zostat 

opracowany przez OPS nowy projekt uchwaty zmieniajqcy progi dochodowe i 

wskaznik odptatnoSci, w celu dostosowania /zminimalizowania odptatnoSci do 

mozliwosci finansowych osob, na rzecz ktorych ustugi opiekuhcze s^. 

swiadczone). 

• prawo do sctironienia, positku i niezb?dnego ubrania - osoba lub rodzina 
ma prawo do schronienia, positku i niezb?dnego ubrania, jezeli jest tego 
pozbawiona. 

Udzielenie schronienia nast?puje przez przyznanie tymczasowego miejsca 
noclegowego w noclegowniach, schroniskach, domach dla bezdomnych i innych 
miejscach do tego przeznaczonych ( do kohca czenwca br. tq. formq pomocy obj?to -
3 osoby oraz 5 dzieci), natomiast przyznanie niezb?dnego ubrania nast?puje przez 
dostarczenie osobie potrzebuj^cej bielizny, odziezy i obuwia odpowiednich do jej 
indywidualnyeh wtasciwosci oraz pory roku. Natomiast pomoc dorazna albo 
okresowa w postaci jednego gor^cego positku dziennie przystuguje osobie, ktora 
wlasnym staraniem nie moze go sobie zapewnic. 

- Program „Pomoc paristwa w zakresie dozywiania" - jest programem 

wieloletnim realizowanym w latach 2006 - 2 0 1 3 , ktorego celem jest: 

20 



- wsparcie gmin w wypetnianiu zadah wlasnych o charakterze obowiezkowym w 

zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom jego pozbawionym, ze 

szczegolnym uwzgl^dnieniem osob z terenow obj?tych wysokim poziomem 

bezrobocia i ze srodowisk wiejskich; 

- dtugofalowe dziatanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i miodziezy poprzez 
ograniczanie zjawiska niedozywienia; 

- upowszechnianie zdrowego stylu zywienia; 

- poprawa poziomu zycia osob i rodzin o niskich dochodach; 

- rozw6j w gminach bazy zywieniowej, ze szczegolnym uwzgl?dnieniem potrzeb 
dzieci i mtodziezy. 

W ramach Programu s^ realizowane dziatania dotycz^ce w szczegblnoSci 

zapewnienia pomocy w zakresie dozywiania dzieciom do 7 roku zycia, oraz uczniom 

do czasu ukohczenia szkoty ponadgimnazjalnej, a takze osobom i rodzinom 

znajduj^cym si? w sytuacjach wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, w 

szczegolnosci osobom samotnym, w podesztym wieku, chorym lub 

niepetnosprawnym w formie positku, Swiadczenia pieni?±nego na zakup positku lub 

zywnosci albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych. 

Pomoc w zakresie dozywiania moze by6 przyznana nieodptatnie osobom i rodzinom, 

0 ktorych mowa w art. 3 pkt 1, jezeli dochod osoby samotnie gospodaruj^cej lub 

dochod na osob? w rodzinie nie przekracza 150 % kryterium dochodowego, o ktorym 

mowa odpowiednio w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spotecznej, tj. 715,50 zt 

w przypadku osoby samotnej i 526,50 zt w rodzinie. 

Rada gminy moze podJe6 uchwat? o podwyzszeniu kryterium dochodowego, o 
ktorym mowa wyzej. 

Pomoc w formie dozywiania przyznawana jest w zaieznosci od sytuacji dochodowej 

rodziny lub opiekunow. Przyznanie pomocy w formie positku, ze szczegolnym 

uwzgl?dnieniem gor^cego positku nast?puje na wniosek osoby zainteresowanej, 

rodzicow dziecka, opiekunow prawnych, rodzicow zast?pczych, pracownika 

socjalnego, dyrektora szkoty do ktorej ucz?szcza dziecko lub innej osoby 

posiadajecej informacj? o uczniu wymagaj^cym w tym zakresie pomocy. W 

szczegolnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczeri albo dziecko korzystaj^ce z 
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zaj?c w ramach rocznego przygotowania przedszkolnego w szkole lub przedszkolu 

wyraza ch?c zjedzenia posiiku, odpowiednio dyrektor szkoty lub przedszkola udziela 

pomocy w formie positku, informuj^c jednoczesnie osrodek pomocy spotecznej 

wtasciwy ze wzgl^du na miejsce zamieszkania ucznia lub dziecka o udzieleniu 

pomocy. Przypadek ten. nie wymaga ustalania sytuacji rodziny w drodze rodzinnego 

wywiadu srodowiskowego oraz wydania przez osrodek pomocy spotecznej decyzji 

administracyjnej, natomiast srodki na zakup positku, s^ przekazywane przez 

osrodek pomocy spotecznej na podstawie sporz^dzonej przez odpowiednio dyrektora 

szkoty lub przedszkola listy uczniow lub dzieci oraz liczby spoiytych positkow w 

przyj?tym okresie rozliczeniowym. Liczba dzieci i uczni6w, ktorym udzielono pomocy 

na wyzej wymienionych zasadach nie moie przekroczyd 20 % liczby uczniow i dzieci 

dozywianych ogotem w szkotach i przedszkolach na terenie gminy w danym miesi^cu 

na podstawie wydanych decyzji administracyjnych. 

Obecnie plan finansowy na ww. zadanie wynosi ogotem - 343 000,00 zt, w tym: 

- 91 000.00 zt srodki wtasne + 252 000,00 zt srodki z budzetu pahstwa. Natomiast 

zgodnie z pismem Dolnoslaskiego Urz?du Wojewodzkiego we Wroctawiu szacowana 

kwota na realizacj? programu ..Pomoc pahstwa w zakresie dozywiania" w 2011 roku 

wyniesie 339 000.00 zt (plan ogotem - 430 000,00 zt). Pomocy planuje si? obj^c 

225 dzieci oraz 362 osoby doroste ( do 30.06.br. - obj?to 157dzieci i 2 osoby 

doroste, oraz 145 rodzin w formie wyptaty zasitku celowego na zywnos6). 

- pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej - zgodnie z ustawy o pomocy 

spotecznej, Gmina odpowiedzialna jest za zorganizowanie wtaSciwych ustug w 

srodowisku, a je§li to jest niemozliwe - kierowanie osoby do wtasciwego ze wzgl?du 

na Stan zdrowia domu pomocy spotecznej i partycypowanie w kosztach utrzymania. 

Do skorzystania z tego prawa konieczne jest zaistnienie dodatkowo dwoch 

bezwzgl?dnych przestanek. Po pierwsze osoba musi wymagac catodobowej opieki. 

po drugie nie moze ona samodzielnie funkcjonowac. W zasadzie obje te przestanki 

przenikaje si? wzajemnie i w praktyce trudno jest je wyodr?bnic. Ustawodawca 

dodatkowo enumeratywnie wskazat przyczyny koniecznoSci sprawowania 

catodobowej opieki, do ktorych zaiiczyt wiek, chorob? lub niepetnosprawnosc. Jest to 

wi?c katalog zamkni?ty i wydaje si?, ze jego rozszerzenie nie jest dopuszczalne. Z 

takiego uksztattowania w/w przestanek wynika, ze pobyt w domu pomocy spotecznej 

w zasadzie powinien bye ostatecznoseie. 

22 



Umieszczenie w domu pomocy spotecznej moze nast^pic jedynie po uzyskaniu 

zgody osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego. 

Zasady jest kierowanie do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu, 

ziokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby zainteresowanej 

umieszczeniem w placowce. 

Optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej w pienwszej kolejnosci ponosi osoba 

kierowana w wysokosci 70% swojego dochodu, nast^pnie matzonek, zst?pni przed 

wst?pnymi, a nast?pnie gmina. z ktorej osoba zostata skierowana. 

Zgodnie z zarz^dzeniem nr 3 Starosty Ktedzkiego z dnia 12.01.2011 r. w sprawie 

ustalenia sredniego miesi?cznego kosztu utrzymania w domach pomocy spotecznej 

na terenie Powiatu Ktedzkiego w 2011 r. (Dz. Urz?dowy Woj. Dolnoslaskiego Nr 

17,poz.231,232) od miesi^ca lutego 2011 r. sredni miesi?czny koszt utrzymania w 

domach pomocy spotecznej w porownaniu z rokiem ubiegtym wzrost srednio o ok. 

200,00 do 267,00 z\, \k np. DPS w Nowej Rudzte koszt utrzymania w 2010 r. 

wynosit 2 505,00 zt; w 2011 r. - 2776,00 zt: wzrost o 271,00 zt; DPS Jug6w-2010 r. 

- 2777,00 zt - obecnie 3044,00 zt: wzrost o 267,00 zt, sytuacja ta w roku biez^cym 

wptynie na kolejny wzrost wydatkow w tym rozdziale, zwtaszcza ze 4 kolejne osoby 

oczekuje na wolne miejsce w domu pomocy spotecznej, natomiast obecnie w domu 

pomocy spotecznej przebywa 5 osob (od pocz^tku roku do czerwca br. -.zmarty 2 

osoby); plan finansowy na 2011 r. - 161 000, 00 zt. 

Wsr6d wymienionych wyzej form pomocy w praktyce najszersze zastosowanie 

znajduje zasitki pieni?zne, dominuje zasitki celowe oraz zasitki okresowe wyptacane 

gtownie z powodu braku mozliwosci zatrudnienia, a ich wyptata pochtania znaczn^. 

czesc srodkow finansowych przeznaczonych na realizacj? zadah z zakresu pomocy 

spotecznej. Konieczne jest zatem ci^gte doskonalenie sposobu funkcjonowania 

pomocy spotecznej, gdyz stanowi ona ostatnie ogniwo systemu zabezpieczenia 

spotecznego, ktore stwarza osobom nie mog^cym lub nie potrafi^cym samodzielnie 

funkcjonowac mozliwosc zaspokajania podstawowych potrzeb. 

Kryterium podziatu na swiadczenia pieni?zne i niepieni?zne opiera si? na tym, ze w 

przypadku tych pierwszych uprawnieni otrzymuj^gotowk?. zas te drugie realizowane 

sq bez wyptaty srodkow pieni?znych. Jednakze obydwa rodzaje swiadczen t^cze si? 

z wydatkami finansowymi ze strony jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej. 
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6. Najwazniejsze powody zwracania s / ? o pomoc spoiecznq 

W rozwiezywaniu swoich problemow najcz?sciej pomocy potrzebuje osoby i 

rodziny, w przypadku: 

• wyst?pujecego bezrobocia, w tym o charakterze dtugotrwatym, 

• trudnosci w pozyskaniu mieszkania, 

• zubozenia spoteezehstwa az do ubostwa, 

• trudnosci wychowawczych z dziecmi, 

• uzaleznienia, 

• bezradnoSci i niepodejmowanie dziatah wobec os6b niepetnosprawnych, 

dtugotrwale chorych czy starych, 

• wyst?pujecej przemocy fizycznej i psychicznej, 

• samotnego i wczesnego rodzicielstwa. 

Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej przystuguje: 

- osobie samotnie gospodaruj^cej, ktdrej dochod nie przekracza kwoty 477 zt 

(kryterium dochodowe osoby samotnie gospodaruj^cej); 

- osobie w rodzinie, ktorej dochod na osob? nie przekracza 351 zt (kryterium 

dochodowe na osob? w rodzinie); 

Okolicznosci, z ktorymi t^czy si? prawo do uzyskania swiadczen z zakresu pomocy 

spotecznej, wynikaj^ce z artykutu 7 ustawy o pomocy spotecznej, to w szczegolnosci: 

1) ubostwa; 

2) sieroctwa; 

3) bezdomnosci; 

4) bezrobocia; 

5) niepetnosprawnosci; 

6) dtugotrwatej lub ci?zkiej choroby; 

7) przemocy w rodzinie; 

7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi; 

8) potrzeby ochrony macierzyhstwa lub wielodzietnosci; 

24 



9) bezradnosci w sprawach opiekuhczo-wychowawczych i prowadzenia 
gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych; 

10) braku umiej^tnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajecej 
catodobowe placowki opiekuriczo-wychowawcze; 

11) trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej 
status uchodzcy lub ochron? uzupetniaj^cq; 

12) trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaWadu karnego; 

13) alkoholizmu lub narkomanii; 

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 

15) klQski zywiotowej lub ekologicznej. 

W przypadku, gdy jest to mozliwe pomoc spoteczna powinna zapewni6 opiek? 

i pomoc odpowiadajece indywidualnej sytuacji i celom osob i rodzin bezposrednio 

zainteresowanych. Rodzaj, forma i zakres udzlelanej pomocy spofecznej powinny 

bye adekwatne do okolicznosci, cech osobowoSciowych osoby ubiegaj^cej si?, a 

udzielana pomoc powinna uwzgl?dniac konieczno§6 podtrzymywania wi?zi 

rodzinnych. 

OSrodek Pomocy Spofecznej stale znajduje si? w fazie rozwoju i doskonalenia 

b?decej efektem wielu czynnikow, rozwija si? w procesie dostosowanym do 

zapotrzebowan zgfaszanych przez Srodowisko, dla ktorego istnleje i dziata, oraz 

ciqgle zmieniajqcych si? zadah. OPS podobnie jak wi?kszoSc instytucji pomocy 

spotecznej stanowi cz?sc szerszej spotecznoSci lokalnej, zatem powinien by6 

koordynatorem dziatah adresowanych do srodowiska na rzecz osob i rodzin 

potrzebujacych wsparcia. 

Do zadah pracownika socjalnego zgodnie z ustawy o pomocy spotecznej 

nalezy rozpoznanie i diagnozowanie potrzeb osob wymagaj^cych pomocy spotecznej 

oraz pobudzanie spotecznej aktywnoSci w zaspokajaniu niezb?dnych potrzeb 

zyciowych osob i rodzin. 

Do gtownych obowi^zkow nalezy rowniez praca socjalna obejmujeca dziatalnoSc 

interwencyjne, informacyjn^ t poradnicz^. Praca socjalna nie polega jedynie na 

indywidualnym kontakcie pracownik - klient zakohczonym uzyskaniem okreslonej 

formy pomocy pieni?znej, ustugowej lub rzeczowej, jest ciqgtym procesem 

ksztattowania srodowiska. 
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Pomoc spoteczna nie ogranicza si? do zwalczania ubostwa materialnego, 

swiadczenia polegaje na wsparciu klienta w samodzielnym funkcjonowaniu we 

wtasnym srodowisku. Wykwalifikowani pracownicy socjaini s^ w stanie dziatac 

kompetentnie i wydajnie. W tym celu niezb?dnym jest stale samoksztatcenie oraz 

organizowanie szkolen umozliwiaj^cych podniesienie jakosci swiadczonych przez 

pracownikow ustug. 

Konieczna jest walka z rutyn^ i poszukiwanie nowych mozliwosci aktywizowania 

klientow pomocy spotecznej, ich rodzin i srodowiska w ktorym zyj^. Zadaniem 

Osrodka Pomocy Spotecznej jest rowniez realizacja pracy socjalnej w zakresie 

pomocy rodzinie w odzyskaniu zdolnosci opiekunczych i wychowawczych, integracja 

os6b niepetnosprawnych ze srodowiskiem oraz zapewnienie opieki osobom starym, 

samotnym i niepetnosprawnym. 

Codziennemu zyciu towarzysz^ liczne problemy, ktore swoim zasi?giem obejmuje 

coraz wi?ksze grup? ludzi i coraz mtodsze pokolenia. Zmuszaje one cz?s6 

spoteeznosci do szukania roznych form pomocy, w tym i korzystania z pomocy OPS. 
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7. inne zadania realizowane przez Osrodek Pomocy Spofecznej, to miedzy 
innymi: 

- swiadczenia rodzinne - ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach 
rodzinnych (( Dz.U. z 2006 r, Nr 139, poz. 992 ze zm.) 

Ustawa okresia warunki nabywania prawa do swiadczen rodzinnych oraz zasady 
ustalania, przyznawania i wyptacania tych swiadczen. 

Swiadczeniami rodzinnymi s^: 

1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasiiku rodzinnego; 

2) swiadczenia opiekuhcze: zasitek piel?gnacyjny i swiadczenie piel?gnacyjne; 

3) zapomoga wyptecana przez gminy, na podstawie art. 22a; 

4) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si? dziecka. 

Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkow do tego zasitku przystuguje: 

1) rodzicom, jednemu z rodzicow albo opiekunowi prawnemu dziecka; 

2) opiekunowi faktycznemu dziecka; 

3) osobie uczacej si?. 

Zasitek rodzinny przystuguje wyzej wymienionym osobom, jezeli dochod rodziny w 

przeliczeniu na osob? albo dochod osoby uczacej si? nie przekracza kwoty 504,00 zt, 

natomiast w przypadku gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujece si? 

orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o 

znacznym stopniu niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochod 

rodziny w przeliczeniu na osob? albo dochod osoby uczacej si? nie przekracza kwoty 

583,00 zt. 

Plan finansowy na Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny na 2011 rok wynosi 

- 2 401 000,00 zt; 

- fundusz alimentacyjny - ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom 

uprawnionym do alimentow (Dz.U. z 2009 r., Nr 1, poz. 7 ze zm.) 

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguje osobie uprawnionej do 

ukohczenia przez niq 18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy si? w szkole lub 

szkole wyzszej do ukohczenia przez nie 25 ''oku zycia, albo w przypadku posiadania 

orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci - bezterminowo. 
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Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguje, jezeli dochod rodziny w 

przeliczeniu na osob? w rodzinie nie przekracza kwoty 725 zl. 

Dtuznik alimentacyjny jest zobowiezany do zwrotu organowi wtasciwemu wierzyciela 

naleznosci w wysokosci swiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego osobie 

uprawnionej, t^cznie z ustawowymi odsetkami. 

dodatki mieszkaniowe - przyznawane se zgodnie z ustawy z dnia 21 czerwca 

2001 r. 0 dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2001 r., Nr 71 , poz. 734 ze zm.), ktora 

reguluje zasady i tryb przyznawania. ustalania wysokoSci i wyptacania dodatkow 

mieszkaniowych oraz wtasciwosc organ6w w tych sprawach. 

Dodatek mieszkaniowy, przystuguje na podstawie tyiko jednego z nw. tytutow: 

1) najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych. 

2) osobom mieszkajecym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im 
spotdzielcze prawo do tokalu mieszkalnego, 

3) osobom mieszkajecym w lokalach mieszkalnych znajdujecych si? w budynkach 
stanowiecych ich wtasno§6 i wtascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych, 

4) innym osobom majecym tytut prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i 
ponoszecym wydatki zwi^zane z jego zajmowaniem, 

5) osobom zajmujecym loka! mieszkalny bez tytutu prawnego, oczekujecym na 
przystugujecy im lokal zamienny albo socjalny, 

Dodatek mieszkaniowy przystuguje ww. osobom. jezeli sredni miesi?czny dochod na 

jednego cztonka gospodarstwa domowego w okresie 3 miesi?cy poprzedzajacych 

dat? ztozenia wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175% 

kwoty najniiszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w 

gospodarstwie wieloosobowym, obowiezujecej w dniu ztozenia wniosku plan 

finansowy na 2011 r. - 220 000,00 zt; 

- swiadczenia zdrowotne - zgodnie z art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 

roku o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych 

(Dz.U. z 2008 r. Nr 164 poz. 1027 ze zm.) do zadah zleconych gminy nalezy 

wydawanie decyzji przyznajecej prawo do swiadczen opieki zdrowotnej w sprawach 

swiadczeniobiorcow innych niz ubezpieczeni spetniajecych kryterium dochodowe, o 
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ktorych mowa w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej, a takze w przypadku ktorym nie 

stwierdzono przez pracownika socjalnego dysproporcji mi?dzy udokumentowan^ 

wysokosci^ dochodu a sytuacj i maj^tkowe osoby tub rodziny, wskazuj^ce. ze osoba 

ta lub rodzina jest w stanie przezwyci?zyc trudn^ sytuacj? zyciow^. wykorzystuj^c 

wtasne zasoby maj^tkowe. w szczegolnosci w przypadku posiadania znacznych 

zasobow finansowych, wartosciowych przedmiotow maj^tkowych lub nieruchomosci. 

- wydawanie postanowieh w sprawie przyznania pomocy pieni^znej dla 

kombatantow ze srodkow budzetowych znajduj^cych si? w dyspozycji Kierownika 

Urz?du do Spraw Kombatantow i Os6b Represjonowanych - ustawa z dnia 24 

stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektorych osobach b^decych ofiarami represji 

wojennych i okresu powojennego (Dz.U. z 2002r. Nr42, poz.371 ze zm.). 

- POKL - w celu zwi?kszenia skutecznosci zadah podejmowanych przez Osrodek 

Pomocy Spotecznej na rzecz klientbw dtugotrwale bezrobotnych, podj?te zostaty 

dziatania zmierzaj^ce do rozwini?cia i rozpowszechniania form aktywizacji 

zawodowej oraz integracji spotecznej. 

Umowe ramowe UDA -POKL.07.01.01-02-067/08-00 spisan^ w DolnoSl^skim 

Urz?dzie Pracy we Wroctawiu w dniu 16 czerwca 2008 roku, OPS przyst^pit do 

realizacji projektu systemowego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 

pt. „Po pierwsze praca". Projekt wspotfinansowany przez Uni? Europejsk^w ramach 

Europejskiego Funduszu Spotecznego, a dzi?ki temu nieodptatny dla beneficjent6w 

biorqcych udztat w projekcie. 

Projekt skierowany jest do osob bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo, 

korzystajacych z pomocy spotecznej, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, 

b?decych w wieku aktywnoSci zawodowej, zamieszkujacych na terenie Gminy 

Radkow. 

Celem projektu jest aktywizacja zawodowa bezrobotnych oraz ich integracja 

ze spoteczehstwem, ponadto ma na celu rozwijanie aktywnych form poszukiwania 

pracy, zwi?kszenie i umocnienie swiadomosci z korzysci ptynqcych z podj?cia pracy. 

Projekt „Po pierwsze praca" ma pomoc w usamodzielnieniu si? i podj?ciu pracy, jak 
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rowniez przyczynic si? do poprawy warunkow bytowych, podniesienia samooceny, 

zwi?kszenia motywacji zawodowej i umiej?tnosci spotecznych. 

W ramach projektu realizowane sq m.in.: 

- zaj?cia w ramach podnoszenia kluczowych kompetencji o charakterze 

zawodowym lub przygotowania zawodowe (kursy, szkolenia) 

- treningi kompetencji i umiej?tnosci spotecznych, 

- doradztwo zawodowe. 

W 2008 roku w projekcie „Po pierwsze praca" uczestniczyte 10 os6b 

bezrobotnych (6 kobiet i 4 m?zczyzn), korzystajacych z pomocy OPS. Osoby te 

ukohczyty szkolenia i warsztaty, tj.: 

1. „Warsztaty psychoedukacyjne" - 1 0 osob, 

2. „Bukieciarstwo i aranzacje z obstug^ kas fiskalnych" (6 kobiet), 

3. „Opiekun osob niepetnosprawnych, dzieci i osob starszych i pomoc 

domowa" (6 kobiet), 

4. „Magazynier z obstug^ kas fiskalnych i obstug^ komputera" (4 m?iczyzn), 

5. „Kierowca wozkow jezdniowych z nap?dem silnikowym" (4 m?zczyzn). 

Sposr6d 10 uczestnikow projektu „Po pierwsze praca" - 4 osoby podj?ty zatrudnienie. 

Wartosd Projektu ogotem: 146 500,00 zt, w tym: 131 850,00 zt - dofinansowanie z 

EPS + 14 650,00 zt - wktad wtasny; 

W 2009 roku uczestniczyto 13 osob (10 kobiet i 3 m?±czyzn), ukohczone 

szkolenia i warsztaty:. 

1. „Profesjonalny sprzedawca z obstug^ kas fiskalnych"; 

2. „Komputerowa obstuga magazynu z uprawnieniami kierowcy wozkow 

jezdniowych z nap?dem silnikowym z wymian^butli LPG", 

3. „Opiekun osob niepetnosprawnych, opiekun dzieci i osob starszych oraz 

pomoc domowa", 

4. „Warsztaty aktywizuj^ce osoby dtugotnwale bezrobotne", 

5. ..Warsztaty z doradc^ zawodowym i prawnikiem" 

Po ukohczeniu Projektu - 5 osob podj?to zatrudnienie. 
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Wartosc Projektu ogotem: 160 499,05 zt, w tym: 143 646,65 zt - dofinansowanie z 

EPS + 16 852,40 zt - wktad wtasny; 

W 2010 roku uczestniczyto 14 osob, w tym: 8 kobiet i 6 mezczyzn. 

Odbyte_szkolenia i warsztaty, to: 

1. „Kucharz" - 8 kobiet, 

2. „Operator koparkotadowarki w zakresie III klasy uprawnier^" - 6 mezczyzn, 

3. „Poradnictwo zawodowe wraz z warsztatami psychoedukacyjnymi" - 10 

osob. 

Sposrod 14 uczestnikow projektu „Po pienwsze praca" 4 osoby podj?ty 

zatrudnienie, natomiast jedna rozpocz?ta nauk? w gimnazjum dla dorostych. 

Wartosc Projektu og6tem: 166 082,62 zt, w tym: 148 643,94 zt - dofinansowanie z 

EPS + 17 438,68 zt - wktad wtasny; 

W 2011 roku w projekcie „Po pierwsze praca" bierze udziat 10 osob, tj. 5 

kobiet (w tym jedna niepetnosprawna) oraz 5 mezczyzn. 

Zaplanowano realizacie nastepuiacych szkoleh: 

1. „Operator koparkotadowarki" 

2. „Profesjonalny sprzedawca z obstuget kas fiskalnych"* 

3. „Trening kompetencji i umiej?tnosci spotecznych" 

„Grupowe i indywiduatne warsztaty z doradcami zawodowymi" 

Wartosc Projektu ogotem: 122 019,04 zt, w tym: 109 207,04 zt - dofinansowanie z 
EPS + 12 812,00 zt - wktad wtasny (aneks do umowy ramowej - nr UDA-
POKL.07.01.01-02-067/08-06 z dnia 31.05.2011). 
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8. Miemikiem pozwafaj^cym ocenic skutecznosc programu pomocy spofecznej, 
b^dzie: 

' zmniejszaj^ca si? liczba bezrobotnych poprzez zach?cenie do zwi?kszenia 

aktywnosci w poszukiwaniu pracy; 

- poprawa dost?pnosci do instytucji dziatajqcych na rzecz osob 

niepetnosprawnych - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Powiatowy 

Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, Zaktad Ubezpieczeh 

Spotecznych, Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego; 

- stworzenie mozliwosci funkcjonowania w rodzinie i integracji ze Srodowiskiem 

lokalnym osob starszych, samotnych, niepetnosprawnych, przewlekle i 

obtoznie chorych; 

- poprawy warunkow bytowych rodzin; 

- zmniejszenie niekorzystnych zjawisk spotecznych w rodzinach 

spowodowanych problemem bezrobocia, alkoholizmu itp.; 

- integracja spoteeznosci lokalnej 

Cele i zadania programu realizowane b?de w ramach posiadanych kompetencji i 

mozliwosci finansowych jakimi dysponuje Osrodek Pomocy Spotecznej. 

Ilosc rodzin korzystajqcycti z pomocy spotecznej w latach 2006- do 30.06.2011 

2006 2007 2008 2009 2010 2011 
549 411 353 429 360 261 

w tym z powodu bezrobocia : 
369 276 247 250 250 176 

Mimo, iz statystycznie nie wzrasta liczba rodzin korzystajacych z pomocy 

spotecznej, to z roku na rok zwi?ksza si? zakres zadah w zakresie pomocy 

spotecznej, a tym samym wzrasta liczba spraw przyjmowanych i zatatwianych przez 

pracownikow OPS, co wynika z powyzszych informacji. 

Niepokoj^cym zjawiskiem jest fakt, iz osoby i rodziny korzystaj^ce najdtu^ej z 

pomocy spotecznej, najtrudniej poddaj^ si? procesowi wychodzenia z kryzysu i 

przejawiajq^ opor wobec coraz to nowszych propozycji pomocy w wyjsciu z trudnej 

sytuacji materialnej i zyciowej. 

W dalszym funkcjonowaniu Osrodka Pomocy Spotecznej w Radkowie z/s w 

Scinawce Sredniej niezb?dne jest dokonanie przejscia od modelu pomocy, ktorego 
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zasadniczE^ funkcj^ byb udzielanie wsparcia materialnego, do modelu nastawionego 

na wzmocnienie postaw aktywnych oraz wspieranie osob i rodzin zglaszajs^cych si? z 

prosbq^ 0 pomoc w rozwi^zywaniu problemow. Jest to mozliwe dzi?ki rozwojowi 

roznego rodzaju ustug dla roznych grup swiadczeniobiorcow, poradnictwa prawnego, 

psychologicznego i pedagogicznego, terapii i wyspecjalizowanej pracy socjalnej. 

Systemowe podejscie do rodziny powoduje, ze dysfunkcje maj^ce w niej miejsce ss( 

traktowane jako izolowane zjawiska dotycz^ce pojedynczych osob. St^d pomimo 

wielu roznych form pomocy skierowanych bezposrednio na jednostk?, podejmuje si? 

takze prac? z ca l^ rodziny, gdyz zmiany w jej funkcjonowaniu stanowiq^szans? na to, 

ze nast?pne pokolenie stanie si? podopiecznymi pomocy spotecznej. Dziatania OPS 

powinny miec na celu nie tyIko tagodzenie skutkow trudnej sytuacji bytowej 

swiiadczeniobiorcow pomocy spotecznej, lecz takze usuwanie przyczyn tkwi^cych 

cz?sto w sferze psychicznej i spotecznej. 

Lokalny program pomocy spotecznej powinien bye zohentowany na rozszerzenie i 

pogt?bienie form pracy socjalnej, wspotprac? z roznymi instytucjami i organizacjami 

pozarzadowymi zajmujacymi si? pomocq^ spoteczn^ oraz instytucjami dziataj^cymi w 

szerszym obszarze polityki spotecznej, jak: oswiata. stuzba zdrowia, s^downictwo. 

Przestanie programu to przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu osob i rodzin, 

ktore z roznych przyczyn s^ niesamodzielne oraz zminimalizowanie rozmiarbw i 

skutkow wszelkich zjawisk spotecznie negatywnych. 
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9. Gfowne kierunki dziatania: 

• wspieranie osob i rodzin w wysitkacli zmierzaj^cych do zaspokojenia 

niezb?dnych potrzeb zyciowych i umozliwienie im zycia w warunkach 

odpowiadaj^cych godnosci eztowieka; 

- zapobieganie powstawaniu trudnych sytuacji zyciowych przez podejmowanie 

dziatah zmierzaj^cych do zyciowego usamodzielnienia osob i rodzin oraz ich 

aktywnej integracji w srodowisku; 

- kontynuowanie realizacji programu wieloletniego „Pomoc pahstwa w zakresie 

dozywiania'; 

- organizowanie i finansowanie wypoczynku letniego i zimowego dta dzieci z 

rodzin najubozszych; 

- realizacja pomocy poprzez bony tywnosciowe - w sytuacjach nagtych lub w 

przypadku podejrzeh co do marnotrawienia Srodkow finansowych poprzez 

podopiecznych; 

- wspotdziatanie z zarz^dcami mieszkah polegaj^ce na biez^cym, wzajemnym 

informowaniu o powstajacych zaiegtosciach osob korzystajacych z dodatkow 

mieszkaniowych w celu przeciwdziatania narastaniu zaIegtoSci 

mieszkaniowych, a w konsekwencji eksmisji z zajmowanych lokali; 

- typowanie osob bezrobotnych, korzystajacych z pomocy spotecznej do udziatu 

w pracach publicznych; 

- monitorowanie i rozpoznawanie potrzeb srodowiska; 

- zapobieganie bezdomnosci - zapewnienie schronienia poprzez optacanie 

pobytu osob bezdomnych w schroniskach/noclegowniach; 

- powotanie Zespotu Interdyscyplinarnego - Intenwencji Kryzysowej, stata 

wspotpraca z lokalnymi instytucjami; 

- promowanie, wspieranie i realizowanie projektow aktywizujq^cych i 

integrujc^cych spotecznosc lokalny; 

- dalsze doskonalenie kontraktow socjalnych z osobami i rodzinami 

korzystaj^cymi z pomocy spotecznej - zobowi^zujq^cych do podejmowania 

dziatah poprawiaj^cych sytuacj? rodzin; 

- szkolenia i warsztaty przeciwdzialajq^ce wypaleniu zawodowemu pracownikow 

socjalnych; 
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systematyczne podnoszenie poziomu kwatifikacji i doskonalenie zawodowe 

pracownikow socjalnych co umozliwi tworzenie wyspecjalizowanych zespotow 

prowadz^cych prac? z klientami o okreslonym rodzaju dysfunkcji; 

rozwoj poradnictwa specjalistycznego dla podopiecznych OPS oraz innych 

osob potrzebujacych pomocy: psychologa, prawnika; 

aktualizowanie strony internetowej OPS - www.opsradkow.pl; 
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10. Oczekiwane efekty: 

Realizacja programu pozwoli na: 

1. popraw? stopnia zaspokojenia potrzeb mieszkahcow Gminy Radkow. a przez 

to: 

- zmniejszenie dysproporcji w poziomie ich zycia, 

- wyeliminowanie problemu dzieci gtodnych, 

- zmniejszenie nat?zenia ubostwa, 

2. wsparcie rodzin w wykonywaniu funkcji opiekuhcze - wychowawczej i 

odzyskaniu samodzielnosci zyciowej, 

3. eliminacj^/zmniejszenie marginalizacji i spotecznego wykluczenia osob i 

rodzin ubogich, w tym wielodzietnych i niepetnych, os6b starszych, 

niepetnosprawnych, os6b dtugotrwale bezrobotnych i bezdomnych, 

4. zmniejszenie niekorzystnych zjawisk w rodzinach, spowodowanych 

problemem bezrobocia, alkoholizmu i bezdomnosci, 

5. aktywn^ integracj? os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym i ich 

Niniejszy program wyznacza kierunki w jakich powinny zmierza6 dziatania 

Osrodka Pomocy Spotecznej w Radkowie z/s w Scinawce Sredniej na rzecz os6b 

korzystajacych jak i oczekuj^cych pomocy spotecznej. 

otoczenia. 
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